
                 OG Ł O S Z E N I E 

Miejski O środek Pomocy Społeczne w Biskupcu informuje, że w roku 2011 jest 
realizatorem projektu systemowego „Wyrównywanie szans w dostępie do 
zatrudnienia” , w ramach którego, na rzecz klientów pomocy społecznej zostaną 
wdrożone instrumenty aktywizacji społecznej obejmujące: 

Zadanie I :    REALIZACJA PORADNICTWA RODZINNEGO 
Przedmiot zamówienia będzie realizowany na rzecz  10  rodzi niewydolnych w sferze opiekuńczo-

wychowawczej – uczestników Programu Aktywności Lokalnej –Wspieramy Rodziny, realizowanego  w 

ramach  projektu systemowego „Wyrównywanie szans w dostępie do zatrudnienia”, współfinansowanego 

ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego 

1. Okres realizacji przedmiotu zamówienia – 1.06.2011– 31.10.2011  

2.  Liczba uczestników poradnictwa – 10 rodzin z terenu miasta i gminy Biskupiec    

3. Miejsce realizacji  poradnictwa – Klub Integracji Społecznej, 11-300 Biskupiec ul. Niepodległości 4. 

4. Zakres rzeczowy przedmiotu zamówienia: 

1. Udzielenie dla 10 rodzin 30 godzin indywidualnego poradnictwa rodzinnego w wymiarze  

     po 3 godziny  dla jednej rodziny.   

2. Zakres poradnictwa zabezpiecza indywidualne potrzeby rodzin, w szczególności ukierunkowane na  

eliminowanie problemów wychowawczych, niewłaściwych postaw, zachowań i relacji w rodzinie oraz 

problemów związanych z uzależnieniami. 

3.  Poradnictwo prowadzone jest w porozumieniu z asystentem rodziny, który towarzyszy rodzinie w 

spotkaniach ze  specjalistą zgodnie z opracowanym przez zamawiającego harmonogramem. 

5. Wymagania dotyczące oferenta: 

     1) posiadanie odpowiednich uprawnień do wykonania zadania ( wykształcenie wyższe  

        Pedagogiczne, psychologiczne, socjologiczne oraz minimum 2 letnie doświadczenie w  

        pracy z rodzina dysfunkcyjną)  

Zadanie II:    REALIZACJA USŁUG  ASYSTENTA RODZINY  
Przedmiot zamówienia będzie realizowany na rzecz   10 rodzin  przejawiających dysfunkcje w sferze 

opiekuńczo-wychowawczej – uczestników  Programu Aktywności Lokalnej – Wspieramy Rodziny .  

1. Okres realizacji przedmiotu zamówienia – 1.06.2011 – 30.10.2011  

Realizacja usług  dla jednej rodziny wynosi 40 godzin zegarowych. 

Usługi realizowane będą w miejscu zamieszkania rodziny przez okres 20 tygodni w cyklach spotkań 1 

dzień w tygodniu, w wymiarze  2 godzin-  łącznie 20 spotkań z rodziną po 2 godziny.  Dni i godziny 

pracy z rodziną dostosowane będą do indywidualnych potrzeb rodziny, dających możliwość udziału w 

zajęciach asystenta wszystkich członków rodziny. 

2.  Liczba uczestników zajęć –  10 rodzin z terenu miasta i gminy Biskupiec. Zamawiający dopuszcza 

możliwość  wykonania części zamówienia dla którego  Wykonawca – kandydat na asystenta rodziny jest 



w stanie prawidłowo wywiązać się z przedmiotu zamówienia ( np.: wykonawca może w ofercie przyjąć  2 

rodziny na rzecz których zrealizuje  80 godzin usług. 

3. Miejsce realizacji  usług  –  miejsce zamieszkania rodzin ( teren miasta i wsi) 

4. Zakres rzeczowy przedmiotu zamówienia: 

Postępowanie wspierające, poprzedzone jest sporządzeniem przez asystenta indywidualnej diagnozy 

rodziny, która winna być dokonana   poprzez zapoznanie się z wywiadem środowiskowym ( przy 

współudziale pracownika socjalnego) oraz przeprowadzeniem rozmowy z rodziną i  z każdym członków 

indywidualnie Z diagnozy asystent sporządza opinię obejmująca sytuację materialno-bytową rodziny, 

występujące w rodzinie problemy i deficyty, oraz potrzeby. Na podstawie opinii z diagnozy, przy 

współudziale rodziny  opracowuje  indywidualne plany działań pomocowych – na tym etapie rozpoczyna 

się proces pomocy rodzinie, obejmujący  działania ukierunkowane na kształcenie umiejętności służących 

właściwemu pełnieniu ról społecznych, obudowywaniu więzi rodzinnych i właściwych relacji w rodzinie 

oraz przezwyciężaniu problemów, którymi są obarczone, w tym:  

• Indywidualna praca z każdym z członków rodziny –  prowadzona jest w początkowym etapie 
pracy, polega na wspólnej analizie indywidualnych problemów ( uzależnienia, przemoc), potrzeb, 
oczekiwań wobec partnera, wartości oraz możliwościach zmiany postępowania i zachowań. Celem jej 
jest  uświadomienie i zrozumienie dotychczasowych zachowań własnych i partnera. Na typ etapie 
asystent nawiązuje również partnerski kontakt i zaufanie podopiecznego oraz wspiera go w 
rozwiązywaniu osobistych problemów.   

• trening umiejętności prowadzenie gospodarstwa domowego – obejmujący naukę racjonalnego 
gospodarowanie środkami finansowymi (określanie stopnia ważności potrzeb, planowanie wydatków);  
dbałość o stan i czystość mieszkania, dbałość o higienę, przygotowywanie posiłków , 

• trening umiejętności opiekuńczo-wychowaczych-  dotyczyć będzie dbałości o zdrowie,  o sytuację 
szkolną dziecka, umacnianie więzi rodzinny ( naprawa i ochrona więzi emocjonalnych, budowanie 
klimatu miłości, bezpieczeństwa i akceptacji),  modyfikowania niepożądanych i nieodpowiednich 
zachowań, rozwiązywania konfliktów, problemów, wspierania rodziców w mądrym usamodzielnianiu 
dzieci,  umiejętności szukania pomocy w sytuacja kryzysowych), pomoc w zagospodarowaniu czasu 
wolnego poprzez zapewnienie im udziału w zajęciach świetlic opiekuńczo-wychowawczych 

• trening umiejętność w rozwiązywaniu problemów –  związany z uzależnieniami i przemocą w 
rodzinie. W ramach tej formy wsparcia  asystent współpracuje ze specjalistami Ośrodka Wsparcia 
Rodziny funkcjonującego przy MOPS (psycholog, prawnik, specjaliści ds. uzależnień, przemocy) i w 
tym zakresie organizuje indywidualne ( w zależności od potrzeb) spotkania grup rodzinnych 
ukierunkowane na udzielanie indywidualnego poradnictwa w neutralizowaniu i eliminowaniu  
przypadków patogennych..   

• dodatkowe działania pomocowe - motywowanie do podnoszenia kwalifikacji zawodowych, pomoc w 
poszukiwaniu zatrudnienia, pomoc w  rozwiązywaniu problemów socjalnych oraz  innych 
specyficznych dla danej rodziny ustalonych w drodze diagnozy. 

2)  Dokumentowanie pracy z rodziną zgodnie z  Dziennikiem  Pracy z rodziną” dostarczonym  

      przez zamawiającego 

3) Współpraca z instytucjami  i placówkami  specjalistycznymi, oraz pracownikami  

      socjalnymi zamawiającego  na rzecz prawidłowej realizacji usług (pedagog szkolny,  

      pracownik socjalny,  psycholog, specjaliści ds., uzależnień i przemocy, prawnikiem,  

     policją, kurator sądowy, doradca zawodowy  w  Klubie Integracji Społecznej, specjaliści 

     Urzędu Pracy.  



4)  Opracowywanie sprawozdań zgodnie z wymogami zamawiającego, 

5). Informowanie uczestników, że program jest współfinansowany ze środków Unii Europejskiej w 

ramach Europejskiego Funduszu społecznego i realizowany   w ramach Programu Aktywności Lokalnej – 

Wspieramy Rodziny przez Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Biskupcu   

5.  Wymagania dotyczące Wykonawcy usługi: 

     1) wykształcenie wyższe pedagogiczne lub dyplom pracownika socjalnego, 

     2) minimum 2 letni staż pracy pedagogicznej lub pracy socjalnej, 

    3)  preferowani będą Wykonawcy legitymujący się dodatkowymi kwalifikacjami w    

          zakresie pracy z rodziną dysfunkcyjną, oraz mający doświadczenie w realizacji w  

          realizacji tego typu  usług;    

   4)   z uwagi na specyficzny charakter usług z oferentami zostaną przeprowadzone rozmowy  

        kwalifikacyjne 

Zadanie III:       Praca z rodziną w formie „Spotkań Grupy Rodzinnej” w  
                          oparciu o  treści metody  Konferencji Grupy Rodzinnej,   
                          rzecz 10 rodzin  przejawiających dysfunkcje w  sferze  
                          opiekuńczo-wychowawczej – uczestników  Programu  
                          Aktywności Lokalnej – Wspieramy Rodziny .  
 
1. Okres realizacji przedmiotu zamówienia – 9.05.2011 – 30.10.2011  

2.  Liczba uczestników zajęć –  10 rodzin z terenu miasta i gminy Biskupiec,   

3. Miejsce realizacji  usługi  –  Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej, Biskupiec ul. Niepodległości 3 

oraz  miejsce zamieszkania rodzin ( teren miasta i wsi) 

4. Zakres rzeczowy przedmiotu zamówienia: 

Realizacja  na rzecz 10 rodzin niewydolnych opiekuńczo i wychowawczo  instrumentu aktywizacji 

społecznej z zastosowaniem metody pracy z rodzinami w formie  „Spotkania Grupy Rodzinnej”  w 

oparciu o treści metody Konferencja Grupy Rodzinnej:  

1) organizacja i przeprowadzenie spotkań koordynatora z  uczestnikami i ich otoczeniem ( rodzina 

podstawową, rodzina dalszą, otoczeniem uczestnika) – objecie ich procesem aktywizacji w oparciu o 

treści metody Konferencja Grupy Rodzinnej , 

2) przeprowadzenie oraz sporządzenie w formie pisemnej    10 indywidualnych diagnoz sytuacji osobistej 

i rodzinnej osób objętych tą forma pracy  

3) opracowanie w formie pisemnej  10 indywidualnych planów reintegracji mających doprowadzić do 

rozwiązania problemów  

4) udzielenie wsparcia osobom z otoczenia rodzin objętych ta formą pracy z rodziną, 

5) przeprowadzenie ankiety ewaluacyjnej wśród uczestników objętych tą formą wsparcia, 

6) sporządzenie  raportu  podsumowującego  efekty objęcia rodzin spotkaniem grupy rodzinnej ( dla 

każdej rodziny indywidualny raport), 

5.  Wymagania dotyczące  oferenta: 



1) posiadanie specjalistów pracy z rodziną  w oparciu o treści metody Konferencja  

        Grupy  Rodzinnej ( koordynator, pracownik socjalny)  

 2) posiadanie minimum rocznego doświadczenia w realizacji tej formy pracy z rodziną 

 3) oferent zobowiązany jest do zorganizowania i przeprowadzenia Spotkań Grupy Rodzinnej  

     na terenie Biskupca oraz zapewnienia materiałów dydaktycznych oraz sprzętu w zakresie  

     realizacji zadania, 

 4) do oferty należy załączyć : 

     a)  opis kwalifikacji i doświadczeń kadry przewidzianej do realizacji zadania  

     b) opis doświadczeń w realizacji tej formy pracy z rodziną ( wskazane załączenie    

       referencji  w tym zakresie), 

    c) szczegółowy opis organizacji oraz przebiegu Spotkań Gryp Rodzinnych. 

                                 ZAPRASZAMY  DO  ZŁO ŻENIA OFERTY 

1. Do złożenia oferty uprawnione są podmioty i  osoby: 

• posiadające doświadczenie, wiedzę,  umiejętności i kwalifikacje umożliwiające prawidłową 

realizację przedmiotu zamówienia w zakresie wskazanym w zadaniu I,II,III, 

• złożą prawidłowo wypełniona ofertę na realizację poszczególnych zadań wraz z wymaganymi 
załącznikami wskazanymi w opisie przedmiotu zamówienia lub druku oferty ( dla każdego 
zadania odrębna oferta) 

2. Ofertę należy złożyć na druku oferty,  który  można pobrać osobiście w MOPS,   
    listownie oraz faxem, (do druku oferty załączony jest  opis przedmiotów zamówienia),  
                                  w terminie do dnia 28 kwietnia 2011 r  
3. Zainteresowanym szczegółowych informacji udziela Dyrektora MOPS 
    Danuta Plucińska - od poniedziałku do piątki w godz. 14.00 – 15.00 lub  
   telefonicznie 89 715 2260 
                                                     Dyrektor MOPS     

Danuta Plucińska          


