Regulamin

rozliczania kosztow ciepta w budynkach wielolokalowch

Postanowienia ogolne

Regulamin rozliczania kosztow ciepta i wody w bukiyrnwielolokalowym zarzdzanych
przez Zakiad Nieruchondoi Lokalowych Sp. z 0.0. w Biskupcu, opracowano par@iu
0 nastpujace dokumenty:

1) Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. — Prawo eesmagne (Dz. U. Z 2006 r. Nr 89/ poz.
625, z pén. zm.)

2) Ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym aga@pniu w wod i zbiorowym
odprowadzanigciekéw (Dz. U. z 2006 r. Nr 123 poz. 858 zp6zm.)

3) Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o ochronie ptakatorow, mieszkaniowym
zasobie gminy i o zmianie Kodeksu cywilnego (Dzz2005 r. Nr 31 poz. 266, z i@ zm.)
4)Ustawa z dnia 24 czerwca 1994 r. o wigsndokali (Dz. U. z 2000 r. Nr 80 poz. 903,
z p&n. zm.)

5) Rozporadzenie Ministra Gospodarki z dnia 9 zpaiernika 2006 r. w sprawie
szczegoOtowych zasad ksztattowania i kalkulacji ftavsaz rozliczé z tytutu zaopatrzenia
w ciepto (Dz. U. z 2006 r. Nr 193 poz. 1423)

6) Rozporadzenie Ministra Budownictwa z dnia 28 czerwca 200@ sprawie okréania
taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz waOw rozliczé za zbiorowe
zaopatrzenie w wagd zbiorowe odprowadzanieiekow (Dz. U. z 2006 r. Nr 127 poz. 886)
7) Rozporadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 14 styczni@02 r. w sprawie ok&enia
przecetnych norm zaycia wody (Dz. U. z 2002 r. Nr 8 poz. 70)

8) Rozporzdzenie Ministra Spraw Wewtrznych i Administracji z dnia 16 sierpnia
1999 r. w sprawie warunkow technicznychzytkowania budynkow mieszkalnych
(Dz. U. 21999 r. Nr 74 poz. 836)

9)Umowa Spoiki

10) Umowa zawastpomiedzy Wspolnotami Mieszkaniowyma, dostawcami medidow.

12) Rozporzdzenie Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 30 m&@@a5 r. w sprawie rodzajow
przyrzadow pomiarowych podlegagych prawnej kontroli metrologicznej oraz zakresy t
kontroli (Dz. U. z 2005 r. Nr 74 poz. 653)

13) Rozporzdzenie Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 2 kwiatBD04 r. w sprawie prawnej
kontroli metrologicznej przyeddw pomiarowych (Dz. U. z 2004 r. Nr 77 poz. 730)
przy stosowaniu nagrzejnikowych podzielnikow keszto

PN-EN 834:1999 Podzielniki kosztow zmwania do rejestrowania ztia ciepta
przez grzejniki. Przydy zasilane energi elektryczna
PN-EN 834:1999/Apl:2004 Podzielniki kosztéw ogrzeweado rejestrowania zycia ciepta
przez grzejniki. Przydy zasilane energi elektryczna

PN-EN 835:1999 Podzielniki kosztow zmwania do rejestrowania ztia ciepta
przez grzejniki. Przyway bez zasilania energielektryczn
dziadap na zasadzie parowania dyfuzyjnego

PN-EN 834:1999/Apl:2004 Podzielniki kosztow ogrzeweado rejestrowania zycia ciepta
przez grzejniki. Przyydy bez zasilania energielektryczn
dziatajce na zasadzie parowania dyfuzyjnego .



§1

Postanowienia niniejszego regulaminu #nagzastosowanie do wszystkich lokali
mieszkalnych i #ytkowych w budynkach wielolokalowych zadzanych przez Zakfad
Nieruchom@ci Lokalowych Sp. z o0.0. w Biskupcu, wypasaych w instalacje:

- centralnego ogrzewania,

- wodochgowa wody zimnej i instalagjkanalizacyja,

- wodochgowa centralnej cieptej wody.

§2
Uzyte w regulaminie ok&enia naley rozumie& nastpujaco:
Zarzadca -Zaktad Nieruchomgxi Lokalowych Sp. z 0.0. w Biskupcu,
Uzytkownik - wiéciciel albo najemca lokalu mieszkalnego Iutytikowego,
Osoba stale - 0soba wymieaioa licie zawierajcej ,Osoby stale
zamieszkata w lokalu zamieszkat@kalu ", zgodnej z swiadczeniem skladanym
Zaradcy przez Wytkownika lokalu  mieszkalnego
Firma Rozliczajca - specjalistycznfirme instalupca nagrzejnikowe podzielniki
kosztow i obstugaga rozliczanie kosztéw,
Powierzchnia lokalu - jest to powienaizh wzytkowa lokalu, w tym powierzchnia
ogrzewana centralnie pomiesaazie posiadajcych grzejnikow c.o., wchodeych
w sktad lokalu i ogrzewanych ggednio cieptem gsiadupcych
pomieszcae
§3

Koszty dostawy ciepta do budynkdéw oraz ogrzanianc.@bejmuj koszty ponoszone na
podstawie obaizen dostawcow:

- za ciepto, w oparciu o wskazania uktadéw pomiaroveozliczeniowych ciepta w gztach
cieptowniczych oraz obowzujace ,taryfy za ciepto,,

-za wod;, w oparciu o wskazania wodomierzy gtdbwnych w budah oraz obowizujace
taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w waddprowadzanigciekow.

§4

Ciepto dostarczane do budynku stuvytacznie do centralnego ogrzewania i przygotowania
centralnej cieptej wody.

§5

1. Za okres rozliczeniowy kosztéw cieptazytego do centralnego ogrzewania i do
centralnego przygotowania cieptej wody, ustala@ skres od 01.01. — 31.12. roku
rozliczeniowego.

2. Zaradca dokona indywidualnego rozliczenia kosztéw @eajs 31 marca.

3. Na wniosek 75 % aytkownikéw lokali mieszkalnych lub aytkowych liczic wielkascia
posiadanych udziatbw w jednostce rozliczeniowefelie stanows one oddzielne grupy
uzytkownikow, Zaradca wprowadza w tej jednostce zamienne rozliczapiat za ciepto do
ogrzewania dla lokali mieszkalnych lubzytkowych na podstawie ich powierzchni lub
kubatury. W lokalach w ktérych stosowano zamienoeliczania optat za ciepto do
ogrzewania dla lokali mieszkalnych lubzytkowych na podstawie ich powierzchni lub
kubatury, rozliczenia te obow#uja rowniez po dniu wejcia wzycie niniejszego regulaminu.



4. Za okres rozliczeniowy kosztow wody i odprowadaasciekOw ustala si rok
kalendarzowy. Dopuszczagsemiarg okresu rozliczeniowego w przypadkach niezajeh
od Zaradcy (np. zmiana cen wody w trakcie kwartatu) lulbparciu o decyzjwiasciwego
organu statutowego Zaradcy.

5. Zaradca dokonuje indywidualnego rozliczenia kosztow ywoddprowadzenigciekow
w okresie do trzech miegly po zakdczeniu okresu rozliczeniowego.

86

1. W systemie rozliczekosztow ogrzewania innymznnagrzejnikowe podzielniki ciepta, nie
stosuje si dla lokali wspotczynnikow wyréwnawczych, z racgihi usytuowania w bryle
budynku.

§7

Uzytkownik lokalu mieszkalnego nie wyposmego w wodomierze (podzielniki kosztéw),
niezwtocznie po powstaniu zmianysktada Zarazdcy cswiadczenie, z list zawierajca
,Osoby stale zamieszkate w lokalu”

§8

1. Dla kadego budynku koszty ciepta dzielicsha koszty ciepta Zyytego na centralne
ogrzewanie i koszty ciepta na przygotowanie cengjatieptej wody.

2. Jeeli budynek wyposany jest w uktad pomiarowo-rozliczeniowy ciepta dientralnego
ogrzewania oraz c.c.w., 86 zuzytego ciepta dla centralnego ogrzewania i c.c.alass¢ na
podstawie tych uktadow pomiarowo rozliczeniowych.

3. Jeeli budynek jest wyposany w ukiad pomiarowo-rozliczeniowy wspdélny dla
centralnego ogrzewania i c.c.w., koszty cieptalasa:

a) koszty ciepta ziytego na centralne ogrzewania ckae s jako r&nice kosztow
poniesionych za ciepto wg wskazaktadu pomiarowo-rozliczeniowego ciepta, po oddicizi
kosztow ciepta ziytego na przygotowanie centralnej cieptej wody.

b) koszty ciepta ziytego na przygotowanie centralnej cieptej wody éllersic na podstawie
sumy wskaza wodomierzy cieptej wody w lokalach (i ryczattdw),lub wskazania
wodomierza poboru centralnej cieplej wody, oraascil ciepta w GJ niezdminej do
przygotowania 1 m3 wody na cele c.c.w.

§9

1. Optat za zuycie ciepta okréla sk nastpujaco:

a) rozliczenie zalmych od zuaycia kosztow centralnego ogrzewania — proporcjapatio
sumy wartéci zwycia wynikapcej ze wskaza podzielnikbw kosztow ogrzewania
zainstalowanych na grzejnikach lub cieptomierzy ekalach. Rozliczenie kosztéw na
podstawie wskaza podzielnikbw kosztow ogrzewania zainstalowanych graejnikach,
prowadzi Firma Rozliczaga na podstawie ogonej umowy.

b) rozliczenie kosztow ciepta do przygotowania we.c— proporcjonalnie do wskaza
podzielnikdw kosztéw cieptej wody (wodomierzy cextrej cieptej wody) lub ryczattow
w poszczegolnych lokalach,

2. W przypadku lokali nie wypoganych w podzielniki koszéw ogrzewania lub w przykad
lokali, w ktérych wskazania podzielnika/licznikeeriostaty odczytane z powoddéw zalgch
od Wzytkownika lokalu takich jak uszkodzenie mechanicpuelzielnika, inna dewastacja
podzielnikal/licznika, brak dogtu do podzielnika/licznika itp., ryczattowa optatea
ogrzewanie zostanie wyliczona na podstawie nz$zgj, jednostkowej sumy wasmo



zuzycia odczytanych podzielnikéw/licznika ogrzewani&tofa wystpita odpowiednio
w lokalach mieszkalnych lub zytkowych usytuowanych w tym samym budynku)
powigkszonej o 3Gx%.

3. W przypadku lokali, w ktorych z innych przyczgiz w poprzednim punkcie, pojedyncze
grzejniki nie posiadajzainstalowanych podzielnikéw kosztéw ogrzewanid, hie dokonano
odczytéw ich wskaza— ryczattowa optata za ogrzewaniedzie obliczona na podstawie
sredniego wskazania odczytanych podzielnikbw w dangomieszczeniu na podstawie
poprzednich okresdw rozliczeniowych.

4. W przypadku lokaluaytkowego nie posiadagego w okresie rozliczeniowym wodomierzy
cieptej wody, ryczaltow, miestczma optat za ciepto do przygotowania cieptej wody
przyjmuje s¢, dla kadego punktu czerpalnego, w wysékosredniej optaty za ciepto, jaka
wynikta w poprzednim okresie rozliczeniowym za matowania 10 rhcentralnej cieplej
wody.

5. W przypadku lokalu mieszkalnego nie posiacego w okresie rozliczeniowym
wodomierzy cieptej wody, ryczattaw miestczm optat za ciepto do przygotowania cieptej
wody, przypadajca na jedm osoly zamieszkat stale w lokalu, przyjmuje siw wysokdaci
sredniej optaty za ciepto, jaka wynikla w poprzedniokresie rozliczeniowym za
przygotowanie 4 fhcentralnej cieptej wodly.

6. W przypadku lokali, w ktérych wskazania wodomiecieptej wody nie zostat odczytane
z powodow zalenych od UWytkownika lokalu takich jak uszkodzenie mechaniczne
wodomierza (zgnieceniegkniecie, przedziurawienie korpusu lub obudowy itp.) Adswanie
plomby, brak dogpu do wodomierza itp., ryczatltowa, migsina optata za ciepto do
przygotowania c.c.w. zostanie wyliczona za catyeskiozliczeniowy w wysokai: dla lokal
uzytkowych jak w pkt. 4, a dla lokali mieszkalnych kjaw pkt. 5.

7. W przypadku lokali, w ktérych wskazania wodomiecieptej wody nie zostat odczytane
z powodow niezatenych od Wytkownika lokalu, ryczattowanieskczna optata za ciepto do
przygotowania c.c.w., zostanie wyliczona na pod&aswedniej optaty jaka wynikia
w poprzednim okresie rozliczeniowym, odpowiednioa dlokalu uytkowego Ilub
mieszkalnego.

§10

1. Rozliczenie zaliczek naguje po zakaczeniu okresu rozliczeniowego.

2. Niedoptaty, powstate w wyniku rozliczenia koskt@&iepta naley uregulowé wraz

z biezacymi ptatngciami czynszowymi.

3. Wysokda¢ zaliczki za ciepto, ustalonej na kolejny okresliczeniowy, nasipuje w oparciu
0 rozliczenie optat za poprzedni okres rozliczerjiozv uwzgkdnieniem prognozowanego
wzrostu cen zakupu ciepta i zmian innych sktadnike@notworczych oraz podatkow.

§11

1. Uzytkownik lokalu korzystajcy z c.o. lub c.o i c.c.w., zoboydany jest wnosi optaty
w postaci zaliczki miegcznej na poczet nalrosci z tytutu dostawy ciepta i rozlicae

2. Zaliczke mieskczm, 0 ktérej mowa w ust. 1 ustala Zagiza, na podstawie analizy kosztow
zuzycia ciepta w przeliczeniu na 1°mowierzchni aytkowej lokalu.

3. Jeeli w ciagu okresu rozliczeniowego naptija zmiany w warunkach dostawy ciepta,
powodujce istotne zmiany w wysoko kosztéw (np. podwika ceny ciepta), to
dopuszczalna jest korekta ustalonych zaliczek zdasl@ ciepta do lokali, a decygjw tej
sprawie podejmuje Zagdca.

4. Zaliczki miestczne naley wnost w terminach ustalonych dla innych optat za korayi

z lokalu.



5. Obowizek wniesienia optat, o ktorych mowa w ust. 1, payesz dniem protokolarnego
przekazania lokalu, nawet;di faktyczne objcie lokalu nasipito po tym dniu.

6. Obowhzek wnoszenia optat, o ktérych mowa w ust. 1, estagniem przekazania lokalu
Zarzadcy na podstawie protokotu zdawczo- odbiorczegeeld&lzytkownik zwalnia lokal nie
odnowiony, zobowizany jest do pokrycia optaty za dostawiepta w okresie remontu,
jednakze nie dhiej niz 14 dni od daty fizycznego opuszczenia lokalu. Oi@@ostawienia
lokalu do dyspozycji Zagdcy, Uzytkownik lokalu jest zobowizany pisemnie zawiadomi
Zarzadce nie p&niej niz na 7 dni przed jego fizycznym opuszczeniem.

§12

1. Odczyty i rozliczenia kosztéw centralnego ograei®a na podstawie nagrzejnikowych
podzielnikébw kosztéw dokonywanea sprzez Firme Rozliczajca. Osoby dokonuace
odczytéw zobowjzane g do posiadania identyfikatorow firmy.

2. Odczyty podzielnikbw kosztow ogrzewania w lokéla(w terminie podstawowym
i dodatkowym) dokonywane ¢da w terminach ustalonych przez FigmRozliczajca,
uzgodnionych z Zagdca.

3. O terminie odczytdbw podzielnikow: nagrzejnikowygodzielnikdbw kosztow c.o.
i podzielnikbw kosztéw wody (wodomierzy mieszkanijmh) - wraz z podaniem, nazwy,
adresu i telefonow kontaktowych Firmy Rozlicgagj — Zaradca powiadomi Wytkownika
lokalu:

a) poprzez zamieszczenie stosownych ogtosze klatkach schodowych budynkow
z kilkudniowym wyprzedzeniem (nie mniejznirzydniowym), dla odczytu podstawowego,
b) imiennym zawiadomieniem dla odczytu dodatkowego.

4. Na wniosek Wytkownika, ktéry w dwoch ustalonych terminach (paggwym

i dodatkowym) nie udospnit lokalu, dopuszcza sitrzeci, indywidualny termin odczytu.
Termin trzeciego odczytu aytkownik ma obowdzek niezwiocznie uzgodhiz Zaradca,

a koszt tego odczytu ola¢a Uzytkownika.

5. Uzytkownik lokalu powinien umdiwi ¢ tatwy dos¢p do podzielnikdw kosztéw. Wielké
odczytébw oraz ewentuainwymiare plomb, sprawdza i potwierdza na karcie odczytowej
wiasnoecznym podpisem &ytkownik, petnoletni domownik z nim zamieszkey lub
upowaniona przez Wytkownika inna osoba.

6. Kopk karty odczytu pozostawiagsUzytkownikowi.

7. Uzytkownik maze wnig¢ do Zaradcy reklamagj od wielkasci odczytu w terminie 7 dni
od dokonania odczytu. W przypadku nie wniesienldaraacji przyjmuje si, ze dokonany
odczyt jest prawidtowy i zostanie przty do rozliczenia kosztow ciepta.

8. W przypadku nieuzasadnionej reklamacji, (gdy tams komisyjne potwierdzony
prawidtiowo dokonany odczyt), jej koszt (powotan@nkisji z udziatem Firmy Rozliczagej

I Zarzadcy) ponosi @ytkownik.

§13

1. Uzytkownik lokalu mae odwot& si¢ pisemnie do Zargicy od dokonanego rozliczenia
w ciagu 14 dni od daty jego otrzymania. Odwotanie powiaawiera uzasadnienie.

2. Wyjasnienie wszelkich wtpliwosci w rozliczeniu za ziyte ciepto danego lokalu, olga
Firme Rozliczajca.

3. Podstaw reklamacji nie mge by nie udostpnienie lokalu dla dokonania odczytow
podzielnikdw kosztow w terminach ustalonych dlaymidi, bez wzgidu na przyczya

4. Odwotanie zostanie rozpatrzone w terminie 6 dygo@d daty jego wniesienia.

5. Whniesienie odwotania nie zwalniazydkownika od obowizku ptatndci naleznosci

w ustalonych terminach.



§14

1. Jeeli w wyniku rocznego rozliczenia kosztéw cieptestpi nadptata, wysoki@ nadptaty
zostaje zaliczona na poczet hjeych optat miesicznych za lokal, nie wczeiej jednak ni
od miesyca czerwca w roku nagtujacym po okresie rozliczeniowym..

2. Nadptat¢, w przypadku UWytkownikow zadizonych wobec Zamglcy, zalicza si
w pierwszej kolejnéci na poczet zadienia z tytutu nalenosci za uzywanie lokalu.

3. Jeeli suma zaliczek miegiznych nie pokryje wartci naleenych optat, @ytkownik
zobowhzany jest doptacibrakupca kwote réwnoczénie, z najblisza wptaty naleznoici za
uzywanie lokalu, nie piniej jednak ni w ciagu 30 dni od daty wczenia rozliczenia.

§15

W przypadku zmiany Wytkownika lokalu, optaty za ogrzewania lokalu w eie
rozliczeniowym ponosi Eytkownik zajmupcy lokal w chwili dokonywania odczytu,
o ktéorym mowa w 8§12,

§16

1. Niedopuszczalna jest jakakolwiek ingerencjaytkownika w instalag wodochgowa
I instalacg c.o0. bez zgody Zasdcy.

2. W szczegolni niedopuszczalne jest: montalodatkowych grzejnikdw, powkszenie
zestawow grzejnikbw, wymiana grzejnikow, demantgrzejnikw, spuszczanie wody
z instalacji c.0., zmiana nastaw wgmtych zaworéw grzejnikowych.

3. Niedopuszczalne as uszkodzenia podzielnikbw kosztéw, plomb, zmianyejsda
zamocowania podzielnikbw kosztow ogrzewania orameindziatania zmierzage do
zafatszowania lub uniemabwienia indywidualnego rozliczenia kosztéw c.o.

4. Niedopuszczalne as dziatania zmierzage do zafalszowania Iub unieptivienia
indywidualnego rozliczenia kosztéwzicia lub podgrzania wody wodagjowe;.

5. Wyzej wymienione dziatania stanoywiazace naruszenie obowakéw Uzytkownika lokalu.

§17

1. Optaty za ciepto w zakresie c.0. wyliczone wtposzaliczek bda pokrywane zaliczkami
rébwnomiernie rozt@onymi na okres 12 miegiy. Zaliczka mae ulec zmianie, w przypadku
zmiany cen dostarczonego ciepta.

2. Optaty za ciepto do przygotowania c.c.w., wylioe na podstawie prognoz opartych
o rozliczenia poprzedniego okresu rozliczeniowegogda pokrywane zaliczkami
rébwnomiernie rozt@onymi na okres 12 miegiy. Zaliczka mae ulec zmianie, w przypadku
zmiany cen dostarczonej wody.

§18

1. Uzytkownik lokalu zobowizany jest wnosi optaty w postaci zaliczki miegiznej na
poczet nalenosci z tytutu zuycia wody i odprowadzenigiekow.

2. Zaliczk mieskczm, o ktérej mowa w ust. 1 ustala Zagiza, na podstawie analizy
kosztéw zuycia wody i odprowadzenigxiekdw.

3. Optata za wogi odprowadzenidciekow odbywa s na podstawie dotychczas praych
uchwat i informacji przekazanyclzytkownikom lokali.

4. Rozliczenie kosztéw po zaktzeniu okresu rozliczeniowego ngsije w cagu trzech
mieskcy od dokonania odczytow.



5. Uzytkownicy lokali zobowazani & do podawania odczytéw lub udgshiania
wodomierzy do odczytu w sposéb ustalony przez athxz

6. W przypadku nie podania odczytow lub braku ugwosenia wodomierzy do odczytu,
optata za ziycie wody i odprowadzenigciekOw zostanie obliczona jak dkxedniego
zuzycia z poprzedniego okresu rozliczeniowego. W pazigu zmian ceny wody
i odprowadzeniasciekOw, ustalajc optat, przyjmuje s¢ cere aktualm w momencie
dokonaniu rozliczenia.

7. W przypadku lokalu z niesprawnymi wodomierzamipezyczyn niezatenych od
Uzytkownika lokalu, optata za zycie wody i odprowadzenigciekOw kgdzie obliczana jak
dlasredniego ziycia z poprzedniego okresu rozliczeniowego.

8. W przypadku lokalu mieszkalnego, w ktérym woderné nie zostaly odczytane
z powodow zalenych od Wytkownika lokalu lub stwierdzono uszkodzenie woderna na
skutek ingerencji zewtrznej lub dewastacji fkniccie, zgniecenie, przedziurawienie
urzadzenia, zerwanie plomby) oplata zazyta wodk i odprowadzeniesciekOw zostanie
wyliczona za caly okres rozliczeniowy jak w przygadlokalu mieszkalnego nie
wyposaonego w wodomierze.

8. Niedoptaty powstate w wyniku rozliczenia koszt@wmzycia wody i odprowadzenia
sciekdéw naley uregulowa nie p&niej niz w nas¢pnym miesicu po otrzymaniu rozliczenia.
9. Rd&nica powstata midzy kosztem zakupu wody i odprowadzenigxiekow,
a optatami wniesionymi przez zptkownikow lokali, obciza wytkownikéw lokali.



