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WSZYSCY WYKONAWCY

TREŚĆ ZAPYTANIA DO SPECYFIKACJI WRAZ Z WYJAŚNIENIEM

w postępowaniu o udzielenie  zamówienia p.n.: „Świadczenie kompleksowych usług telefonicznych z telefonów stacjonarnych w zakresie abonamentów i połączeń telefonicznych w naliczaniu sekundowym dla Urzędu Miejskiego w Biskupcu.”

Prosimy o wyjaśnienie, czy prezentacja numeru  ma też dotyczyć linii analogowych POTS?

Odp. Na liniach analogowych PSTN  również wymagana jest możliwość prezentacji numeru.

Wzór umowy § 3 ust. 6 i ust. 7 przewidują termin płatności za faktur od daty ich doręczenia a nie wystawienia. Zgodnie z art. 19 ust. 13 pkt 1 lit. b ustawy z dn. 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług, obowiązek podatkowy w związku ze świadczeniem usług telekomunikacyjnych powstaje z upływem terminu płatności (a nie na zasadach ogólnych – z chwilą realizacji usługi). Stąd też uzależnienie początku biegu terminu płatności od nieznanej Wykonawcy daty wpływu faktury do siedziby Zamawiającego znacząco utrudnia prawidłowe ustalenie daty powstania obowiązku podatkowego (nie jest bowiem możliwe oznaczenie w fakturze terminu płatności), a ponadto poważnie utrudnia prawidłowe wystawienie faktury VAT. W związku z powyższym zwracam się do Zamawiającego z zapytaniem, czy zgadza się na modyfikację SIWZ i zapisanie kwestii terminu płatności w ten sposób, aby każdorazowo podawany był on w treści wystawianej przez Wykonawcę faktury VAT i określony na 30 dni od daty prawidłowego wystawienia faktury VAT przez Wykonawcę, przelewem na konto Wykonawcy.
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. Jednakże Zamawiający zmienia treść SIWZ w ten sposób, że  regulowanie należności będzie następowało na konto bankowe Wykonawcy w terminie 21 dni od daty wystawienia przez Wykonawcę faktury VAT, przy czym Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia faktury w ciągu 7 dni od daty jej wystawienia.
Wzór umowy § 9 ust. 3 i ust. 5 przewidują odstąpienie od umowy. Czy Zamawiający wyrazi zgodę na wykreślenie w § 9 ust. 3 i ust. 5?

Odp.  Zamawiający nie wyraża zgody na wykreślenie zapisów.

Wzór umowy § 9 ust. 6 pkt 2) przewiduje kary umowne za odstąpienie od umowy. Czy Zamawiający wyrazi zgodę na wykreślenie pkt 2?

Odp.  Zamawiający  nie wyraża zgody na wykreślenie zapisów.
Wzór umowy § 9 ust. 10  Czy Zamawiający wyrazi zgodę na jego wykreślenie tego zapisu?

Odp.  Zamawiający  nie wyraża zgody na wykreślenie zapisów.

Wzór umowy § 9 ust. 12 przewiduje odszkodowanie przewyższające wysokość kar umownych. Czy Zamawiający wyrazi zgodę na dopisanie na końcu ust 12 „jednakże w sumie wraz z karami nie więcej niż do kwoty całkowitej wartości umowy”?

  
Odp.  Zamawiający  nie wyraża zgody na wykreślenie zapisów.

Czy Zamawiający wyraża zgodę na zmianę sposobu liczenia terminu płatności faktury na 14 dni od daty otrzymania (§3 ust. 6 i 7 Umowy)?
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. Jednakże Zamawiający zmienia treść SIWZ w ten sposób, że  regulowanie należności będzie następowało na konto bankowe Wykonawcy w terminie 21 dni od daty wystawienia przez Wykonawcę faktury VAT, przy czym Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia faktury w ciągu 7 dni od daty jej wystawienia.

Czy Zamawiający dopuszcza możliwość wydłużenia czasu usunięcia awarii o 24 godziny ze względu na jej szczególny stopień skomplikowania?

Odp. Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisów.

Czy Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany §9 ust. 3 Umowy w następujący sposób? „Zamawiający zastrzega sobie prawo do odstąpienia od umowy w przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania zamówienia przez Wykonawcę w terminie 10 dni od dnia powzięcia wiadomości o niewykonaniu lub nienależytym wykonaniu zamówienia? 

Odp.  Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisów.

Pkt. V SIWZ lit a) pkt. 1.12 – proszę Zamawiającego o doprecyzowanie jaki niezbędny sprzęt Zamawiający ma na myśli.
Odp.  Zapis w Pkt. V SIWZ lit a) pkt. 1.12 dotyczy sprzętu niezbędnego do uruchomienia łącza ISDN 30B+D (zestawienia traktu cyfrowego ISDN) drogą kablową lub radiową.
Pkt. V SIWZ lit a) pkt. 1.15 - Czy Zamawiający wyraża zgodę aby identyfikacja numeru dzwoniącego dotyczyła tylko tych numerów, które nie są zastrzeżone zgodnie z art. 171 ustawy prawo telekomunikacyjne?
Odp. Zamawiający wyraża zgodę aby identyfikacja numeru dzwoniącego dotyczyła tylko tych numerów, które nie są zastrzeżone zgodnie z art. 171 ustawy prawo telekomunikacyjne.
Pkt. V SIWZ lit a) pkt. 1.17 oraz zał. nr 1 pkt. 4 – Czy Zamawiający wyraża zgodę, aby przeniesienie dotychczas posiadanych przez Zamawiającego numerów telefonicznych nastąpiło w trybie przewidzianym przepisami Rozporządzenia Ministra Infrastruktury z dnia 16 grudnia 2010 r. w sprawie warunków korzystania z uprawnień w publicznych sieciach telefonicznych?
Odp. Zamawiający wyraża zgodę, aby przeniesienie dotychczas posiadanych przez Zamawiającego numerów telefonicznych nastąpiło w trybie przewidzianym przepisami Rozporządzenia Ministra Infrastruktury z dnia 16 grudnia 2010 r.  w sprawie warunków korzystania z uprawnień w publicznych sieciach telefonicznych.
Pkt. V SIWZ lit a) pkt. 1.19 oraz zał. nr 1 pkt. 5  – proszę Zamawiającego o doprecyzowanie o jakich kosztach jest mowa, skoro umowy zawarte są na czas nieokreślony to nie powinno być kar związanych z rozwiązaniem umów.
Odp.  Pkt. V SIWZ lit a) pkt. 1.19 oraz zał. nr 1 pkt. 5  - Zapis oznacza, że Zamawiający nie przewiduje żadnych kosztów związanych z przeniesieniem numerów od dotychczasowego operatora. Wszelkie koszty związane z przenoszeniem numerów ponosi Wykonawca.
Pkt. XIII pkt. 5 oraz zał. nr 5 par 3 ust 6 i 7 – Czy Zamawiający wyraża zgodę aby regulowanie należności następowało na konto bankowe Wykonawcy w terminie 21 dni od daty wystawienia przez Wykonawcę faktury VAT, przy czym Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia faktury w ciągu 7 dni od daty jej wystawienia? Zauważyć należy, iż z punktu widzenia Wykonawcy, jak i przepisów podatkowych określenie terminu płatności na 21 dni od dnia otrzymania faktury nie pozwala ustalić prawidłowej daty powstania obowiązku podatkowego, co w konsekwencji naraża Wykonawcę na sankcje skarbowe z tytułu nieterminowego odprowadzenia podatku VAT i podatku dochodowego od osób prawnych (art. 19 ust. 13 pkt 16 ustawy z dnia 05.04.2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz. U. Nr 54 poz. 535 z późn. zm.) oraz art. 12 ust. 3d pkt 16 ustawy z dnia 15.02.1992 r. o podatku dochodowym od osób prawnych (t.j. Dz. U. z 2000 r. Nr 54, poz. 654 z późn. zm.)). Wskazujemy ponadto, że Zamawiającego jako podatnika VAT również dotyczą zapisy ustawy o podatku od towarów i usług, tzn. zgodnie z art. 86 ust. 10 pkt 3 oraz art. 86 ust. 11 tej ustawy prawo do obniżania kwoty podatku należnego o podatek naliczony powstaje w rozliczeniu za okres, w którym przypada okres płatności lub w miesiącu następnym. W tym stanie rzeczy zauważyć należy, iż takie ukształtowanie warunków umowy naraża Wykonawcę na istotne niebezpieczeństwo błędnego określenia powyższych terminów, co w konsekwencji doprowadzić może do nieprawidłowego wyliczenia kwot należnych podatków. Podkreślić należy, iż jedynym rozwiązaniem takiej sytuacji może być wyłącznie uzależnienie terminu płatności od daty wystawienia faktury VAT (z punktu widzenia Wykonawcy jest to data pewna), nie zaś od daty jej otrzymania przez Zamawiającego.

Odp. Zamawiający wyraża zgodę aby regulowanie należności następowało na konto bankowe Wykonawcy w terminie 21 dni od daty wystawienia przez Wykonawcę faktury VAT, przy czym Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia faktury w ciągu 7 dni od daty jej wystawienia.
Pkt. XIII pkt. 6 oraz zał. nr 5 par 3 ust  9 – Czy Zamawiający wyraża zgodę, aby za dzień zapłaty został uznany dzień wpływu należności na konto Wykonawcy? Za spełnienie świadczenia pieniężnego uważa się postawienie środków pieniężnych do dyspozycji wierzyciela. W przypadku płatności bezgotówkowej datą spełnienia świadczenia jest dzień, w którym świadczenie zasiliło rachunek bankowy wierzyciela.
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisów.
Zał. nr 5 par 1 ust 5 – proszę Zamawiającego o uwzględnienie, iż zachowanie dotychczasowych numerów jest uzależnione od dotychczasowego operatora tj. TPSA, wykonawca może jedynie potwierdzić, że z jego strony nie ma przeszkód do przejęcia dotychczasowych numerów, o ile zostaną uwolnione przez dotychczasowego operatora.
Odp. Zapis oznacza, że wymagane jest aby Wykonawca dysponował środkami umożliwiającymi zachowanie dotychczasowych numerów poprzez przeniesienie ich od dotychczasowego operatora.
Zał. nr 5 par 8 ust 1 – proszę Zamawiającego o doprecyzowanie co należy rozumieć pod pojęciem telefonów kluczowych?
Odp.  Numery kluczowe dla Zamawiającego to 897150100 oraz 897152437.
Zał. nr 5 par 8 ust 2 – proszę Zamawiającego o wyjaśnienie, co należy rozumieć pod pojęciem awarii kluczowych?
Odp.  Dotyczy awarii kluczowych linii telefonicznych - 897150100 oraz 897152437
Zał. nr 5 par 9 ust 3 –Czy Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację zapisów zał. nr 5 par 9 ust 3 w taki sposób, aby wskazać zobowiązania Wykonawcy, których nienależyte wykonanie stanowić może podstawę odstąpienia od umowy? 
Odp. Nienależyte wykonanie zamówienia oznacza brak możliwości prowadzenia rozmów telefonicznych wychodzących lub przychodzących lub/oraz brak możliwości wysyłania lub odbierania faksów lub/oraz brak zachowania istniejącej numeracji wykorzystywanej przez Zamawiającego.

Zał. nr 5 par 9 ust 3 oraz ust/ 5 - Czy Zamawiający wyraziłby zgodę na modyfikację zapisów SIWZ w taki sposób, aby wprowadzić dodatkowy termin na naprawę uchybień przed odstąpieniem od umowy?
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisów.
Zał. nr 5 par 9 ust 8 - Czy Zamawiający zgodzi się żeby zapłata kar umownych nastąpiła w ciągu 14 dni od dnia wystawienia przez Zamawiającego noty obciążeniowej – potracenie kar z wynagrodzenia Wykonawcy nie daje możliwości weryfikacji zasadności i poprawności naliczenia tych kar.
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisów.
Zał. nr 5 par 9 ust 12 - Czy Zamawiający wyrażą zgodę na modyfikację par 9 ust 12 w taki sposób, że Zamawiającemu przysługuje prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego, przekraczającego wysokość kar umownych do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody z wyłączeniem utraconych korzyści?
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisów.
Czy Zamawiający dopuszcza zastąpienie linii PSTN równoważnym rozwiązaniem opartym na technologii GSM z zastosowaniem przeniesionych numerów z linii PSTN?
Odp.  Zamawiający nie dopuszcza zastąpienia linii PSTN równoważnym rozwiązaniem opartym na technologii GSM.
Co Zamawiający rozumie pod pojęciem Realizowana usługa – abonament i preselekcja na linii PSTN w tabeli B w pkt. V pkt. 2 „Łącza telefoniczne analogowe i ISDN”?  Czy te usługi są obligatoryjne na numerach przyporządkowanych do linii PSTN?
Odp. W tabeli B w pkt. V pkt. 2 „Łącza telefoniczne analogowe i ISDN” pojęcie realizowana usługa – abonament i preselekcja, oznacza, że Wykonawca na podanych liniach telefonicznych ISDN oraz PSTN będzie świadczył usługę abonamentu oraz usługi połączeń telefonicznych.

Czy Zamawiający wyraża zgodę na przesyłanie szczegółowego billingu w osobnej przesyłce niż faktura lub w formie elektronicznej na adres Zamawiającego?
Odp.  Zamawiający wyraża zgodę na przesyłanie szczegółowego billingu w osobnej przesyłce niż faktura lub w formie elektronicznej na adres Zamawiającego.

 
Prosimy o  weryfikację ośmio cyfrowego numeru – 89 71550100

Odp. W tabeli jest błąd. 

Numer główny ISDN 30 B+D to 89 7150100, z zakresem 100 numerów DDI od numeru 89 7150100 do numeru 89 7150199.
W związku z powyższymi wyjaśnieniami Zamawiający zmienia zapis:
Rozdziału V a.1.1.13 oraz Sekcji II. 1.3. ogłoszenia o zamówieniu
jest:
1.13) bilingi  (w  formie  elektronicznej)  dla wszystkich  numerów bezpłatnie dostarczane wraz z  fakturą w  terminie 14 dni kalendarzowych od zakończenia okresu rozliczeniowego.  

powinno być:
1.13) bilingi  (w  formie  elektronicznej)  dla wszystkich  numerów bezpłatnie dostarczane wraz z  fakturą w  terminie 14 dni kalendarzowych od zakończenia okresu rozliczeniowego lub dostarczane w osobnej przesyłce niż faktura lub w formie elektronicznej na adres Zamawiającego.

Rozdziału V a.1.1.15 oraz Sekcji II. 1.3. ogłoszenia o zamówieniu

jest:

1.15) identyfikację numeru dzwoniącego i prezentację numerów 
powinno być:

1.15) identyfikację numeru dzwoniącego i prezentację numerów, przy czym dopuszcza się aby identyfikacja numeru dzwoniącego dotyczyła tylko tych numerów, które nie są zastrzeżone zgodnie z art. 171 ustawy prawo telekomunikacyjne.

Rozdziału V tabela B oraz formularza oferty – załącznika nr 1 do SIWZ:

jest: 
Numer telefonu: 8971550100, 8971550199
powinno być:

Numer telefonu: 897150100, 897150199


Wzoru umowy:
Jest: § 3.     
6.Zapłata wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 ust. 1 niniejszej umowy nastąpi na podstawie wystawionej przez Wykonawcę faktury VAT, w ciągu 21 dni, od dnia otrzymania faktury przez Zamawiającego. 

7.Zapłata wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 ust. 4 niniejszej umowy nastąpi na podstawie wystawionej przez Wykonawcę faktury VAT, w ciągu 21 dni, od dnia otrzymania faktury przez Zamawiającego.

Powinno być:

§  3.     

6. Zapłata wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 ust. 1 niniejszej umowy nastąpi na konto bankowe Wykonawcy w terminie 21 dni od daty wystawienia przez Wykonawcę faktury VAT, przy czym Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia faktury w ciągu 7 dni od daty jej wystawienia.

7. Zapłata wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 ust. 4 niniejszej umowy nastąpi na konto bankowe Wykonawcy w terminie 21 dni od daty wystawienia przez Wykonawcę faktury VAT, przy czym Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia faktury w ciągu 7 dni od daty jej wystawienia. 
Jest:

§ 9. ust. 3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odstąpienia od umowy w przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania zamówienia przez Wykonawcę w terminie 7 dni od dnia powzięcia wiadomości o niewykonaniu lub nienależytym wykonaniu zamówienia.

Powinno być:

§ 9. ust. 3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odstąpienia od umowy w przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania zamówienia przez Wykonawcę w terminie 7 dni od dnia powzięcia wiadomości o niewykonaniu lub nienależytym wykonaniu zamówienia. Nienależyte wykonanie zamówienia oznacza brak możliwości prowadzenia rozmów telefonicznych wychodzących lub przychodzących lub/oraz brak możliwości wysyłania lub odbierania faksów lub/oraz brak zachowania istniejącej numeracji wykorzystywanej przez Zamawiającego.
Zmiany dotyczą również wszelkich innych  zapisów ogłoszenia o zamówieniu oraz SIWZ, w tym wzoru umowy, które zawierają  powyższe informacje.

W związku z powyższymi wyjaśnieniami Zamawiający przedłuża termin składania ofert do dnia  07 marca 2013 do godz. 10.00.

Integralnym załącznikiem do niniejszych wyjaśnień jest plik: 
06 ogłoszenie o zmianie ogłoszenia oraz 

06 Formularz oferty – załącznik nr 1 do SIWZ poprawiony oraz 
06 wzór umowy – załącznik nr 5 do SIWZ poprawiony.
Otwarcie ofert odbędzie się 07 marca 2013r. do godz. 10.15.

Miejsce składania i otwarcia ofert pozostaje bez zmian.

Kamil Kozłowski- Zastępca Burmistrza
Podpis

kierownika zamawiającego/pracownika zamawiającego, któremu kierownik zamawiającego powierzył wykonanie zastrzeżonych dla siebie czynności
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